
JAK TO DZIAŁA? 

1. Udaj się z kartą do kasy i odbierz od kasjera unikalny PIN. 

2. Zaloguj się lub załóż konto na stronie Kinguin.net. 

3. Wejdź na https://www.kinguin.net/redeem, wprowadź PIN i ciesz się najnowszymi grami​
i oprogramowaniem! 

 

REGULAMIN KORZYSTANIA Z VOUCHERÓW KINGUIN 

1. Niniejszy regulamin określa zasady korzystania z voucherów Kinguin (“Voucher”) zakupionych u 
autoryzowanych sprzedawców.  

2. Voucher jest przeznaczony wyłącznie do prywatnego, osobistego użytku. Voucher może być 
wykorzystany wyłącznie do doładowania środków na koncie indywidualnego użytkownika w 
Kinguin.net, do wysokości wartości nominalnej wpłaconej kasjerowi i z zastrzeżeniem poniższych 
warunków. Środki na koncie mogą zostać wykorzystane wyłącznie do nabycia cyfrowych produktów 
oferowanych na platformie Kinguin.net. Voucher nie może zostać zrealizowany na kontach 
biznesowych lub komercyjnych, w tym na kontach typu merchant, wholesale, API, e-commerce, 
reseller, kontach firmowych ani innych kontach wykorzystywanych w związku z działalnością 
gospodarczą, odsprzedażową lub komercyjną. 

3. Łączna wartość Voucherów realizowanych na jednym koncie użytkownika w celu doładowania 
środków na Kinguin.net nie może przekroczyć równowartości 500 EUR w ciągu jednego dnia 
kalendarzowego. Jeżeli Voucher jest wyrażony w innej walucie, jego wartość jest przeliczana na EUR 
zgodnie z mechanizmem przeliczeniowym stosowanym na Kinguin.net w chwili realizacji Vouchera. W 
przypadku próby realizacji Vouchera z przekroczeniem dziennego limitu Kinguin może odmówić 
realizacji Vouchera, odroczyć doładowanie środków lub uzależnić realizację od dodatkowej 
weryfikacji. Przekroczenie dziennego limitu nie powoduje utraty wartości ważnego Vouchera i nie 
ogranicza bezwzględnie obowiązujących praw użytkownika.  

4. Voucher stanowi unikalny PIN, drukowany przez kasjera z chwilą zapłaty, niezbędny do realizacji 
Vouchera. Aby skorzystać z Vouchera, należy zalogować się do konta w serwisie Kinguin.net. Jeżeli 
nie posiadasz konta. musisz je najpierw zarejestrować. Dokonywanie zakupów na Kinguin.net 
wymaga dostępu do Internetu, akceptacji regulaminu Kinguin.net (https://www.kinguin.net/terms) 
oraz zasad ochrony danych osobowych i cookies 
(https://www.kinguin.net/privacy-policy-cookie-restriction-mode). Aby zrealizować Voucher. przejdź 
do zakładki portfela na stronie Kinguin.net, wpisz PIN w polu tekstowym “Kod karty podarunkowej” i 
kliknij w przycisk “ZREALIZUJ”. 

5. Dostępność i ceny produktów na Kinguin.net mogą ulec zmianie, ponieważ Kinguin.net jest 
cyfrową platformą handlową z dynamicznie zmieniającą się ofertą.  

6. Powinieneś chronić swój PIN i zachować go w tajemnicy. W razie zgubienia, kradzieży, uszkodzenia 
lub zniszczenia PINu stracisz możliwość realizacji Vouchera, a nowy PIN nie zostanie wygenerowany. 
Każdy, kto zna Twój numer PIN, będzie mógł zrealizować Voucher. PIN wpisuj tylko na stronie 
Kinguin.net – prośba o podanie PINu w innym miejscu może być próbą oszustwa.   

7. Kinguin może odmówić honorowania Vouchera, jeżeli został on uzyskany w wyniku oszustwa.  

8. Voucher jest ważny przez 12 miesięcy od daty zakupu i po tym czasie traci ważność, tzn. nie 
będzie mógł zostać zrealizowany po tym czasie.  

9. W granicach bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa niniejszy Voucher nie podlega 
zwrotowi. Saldo Vouchera wyczerpuje się po jego realizacji w celu doładowania konta na Kinguin.net. 
Voucher jest jednorazowy i musi zostać wykorzystany w całości. Voucher nie ma wartości pieniężnej 
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i nie podlega wymianie na gotówkę lub żadną innążadnąinną formę płatności (np. księgową, 
bankową lub elektroniczną), z wyjątkiem sytuacji określonych przez bezwzględnie obowiązujące 
przepisy prawa. 

10. Wystawcą Vouchera jest Kinguin Digital Limited, 8/F Hing Building, 1 Hing Terrace Central, Hong 
Kong. W przypadku wystąpienia jakichkolwiek problemów prosimy o kontakt z Działem Obsługi 
Klienta pod adresem Kinguin.net. 

11. Usługi związane z wydawaniem i realizacją Vouchera nie podlegają regulacji, nadzorowi i 
ochronie właściwym dla usług płatniczych w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o usługach 
płatniczych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2360 z późn. zm.) oraz Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i 
Rady (UE) 2015/2366 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie usług płatniczych w ramach rynku 
wewnętrznego. 

 


